COMUNE DI TRAPANI GUIDA PRATICA REGISTRAZIONE Al SERVIZI ON LINE

GUIDA PRATICA
REGISTRAZIONE Al SERVIZI ON LINE

Introduzione
La carta d'identita elettronica (CIE) € il nuovo documento di riconoscimento di tipo elettronico
che progressivamente sostituira quello attualmente in uso.

Analogamente alla carta d'identita tradizionale, la CIE permette di riconoscere il suo
possessore "a vista", ma diventera anche la chiave elettronica con cui il cittadino potra
accedere, in forma univoca e sicura, ai sistemi, alle banche dati informatiche e a servizi
telematici della Pubblica Amministrazione.

Insieme alla carta di identita elettronica viene consegnato, in busta sigillata, il PIN che
consentira al cittadino di essere identificato nelle reti informatiche del Comune in modo
alternativo alla firma digitale.

Se possiedi la Carta d’ Identita Elettronica (CIE) e possiedi un lettore di smart-card devi scaricare
sul tuo PC il software che consente alla CIE di essere attiva come “chiave di accesso” ai servizi
on-line.

ATTENZIONE: La procedura di registrazione ai servizi on-line richiede attualmente I'esclusivo
utilizzo del browser Internet Explorer per funzionare.
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Procedura di istallazione del software

Questa operazione la dovrai fare solo la prima volta e ti richiedera un po’ di attenzione e
un po’ del tuo tempo.

Crea una cartella nel desktop del tuo pc e chiamala Software_Cie

Collegati al sito del comune alla pagina http://www.comune.trapani.it/cie/servizi_cie.htm dove
troverai elencato il software da scaricare in formato compresso, € cioé:

. setup-client.zip

. setup-siemens.zip

Istallazione Cie Client.

1. Scarica il file setup-client.zip premendo “Salva”, salvalo sul desktop nella cartella da te
creata”.

Download file

Salvare o aprire il file?

'E Marme: setup_clientzip
Tipo:  Archivio WinRAR ZIP, 5,02 MB

Dva: vy, comune. trapani. it

Apri l [ Salva ] I Annulla

[ ] &wviza zempre prima di aprire questo tipa di file

| file scancati da Internet pozsono essere utili, ma alcuni file pozzono
danneggiare il computer. Se l'onging non & considerata attendibile,

non aprire o zalvare il file. Quali rizchi si corrono

fig.1.

2 .Vai sul Desktop, apri la cartella che hai appena creato e fai doppio click sul file
setup_client.zip compresso per decomprimerlo.
Per fare questo il tuo PC deve essere fornito del software Winzip o Zipgenius o altri.


http://www.comune.trapani.it/..pagina
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3. A questo fai punto doppio clic sul file setup_client.exe per istallare il software sul tuo Pc. (v.
fig.2)

i@ CIE Client Comune di Trapani - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard per CIE Client Comune di
Trapani

Installshigld(R ) wizard installerd CIE Client Comune di Trapani
sul computer, Per continuare, scedliere Installa, per annullare

sceqliere Annulla,

Comune di )
Trapani ATTEMZIONE: Questo programma & tukelato dalle legai sul
rapani copyright, dalle leggi sui diritti d'autore e dalle disposizioni dei
krattati internazionali,

Portale
Carta d'ldentita Eletronica

Inzkalla ] [ Annulla ]

fig.2

4. Premi Istalla e segui la procedura guidata.

- Istallazione Cie Siemens .

L’ istallazione del software Cie Siemens consente di far riconoscere il certificato della nostra
carta di identita elettronica(CIE).

1. Scarica il file setup-siemens.zip premendo “Salva”, e salvalo sul desktop nella cartella
Software_Cie precedentemente creata.

2. Fai doppio click sul file .zip per decomprimerlo. Per fare questo il tuo PC deve essere fornito
del software Winzip o Zipgenius o altri.

3. Apri la cartella setup_siemens e fai doppio clic sul file Setup.exe (fig.3)
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™ setup_siemens
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@Indietro & ‘J lj} ‘/"__J Cerca 'lL Cartelle ' x % Llyj ‘?\j n

: Indirizza |'a- C:\Documents and Settings\UfficiolDeskbop! Software_Cielsetup_siemensisetup_siemens V| Vai

— - datal.cab datal.hdr
Operazioni file e cartella Archivio WinFLAR File HOR.
947 KE F7KE
‘j Crea nuova carkella
@ Pubblica cartella sul Web dataz.cab ikernel ex_
S Archivio WinRAR File E%_
ed Condividi carbella 4056 KB 3R
layout. bin : Setup.exe
Altre risorse File BIM o Instalshield (R) Setup Launcher
1 KB — oo | Installshield Software Corpora,..
Dettagli -ﬂa Setup.ini setup.in:
= Impostazioni di configurazione File It
setup_siemens = 1KE 134 KB

Cartella difile
Data ultima modifica: Oggi 15

settembre 2008, 9.53

fig3
5. Premi su Next segui la procedura guidata per istallare il software(fig.4)

InstallShield Wizard %]

Welcome to the Siemens - CIE Security Tools
Setup program.

It iz strongly recommended tha you exit all \Windows
programz before running thiz Setup program.

Back Mest = ] Cancel

fig.4
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Procedura di registrazione al servizio on line

1. Collega il tuo lettore di smart-card al pc ed inserisci la tua Carta di identita’ elettronica.

2. Esegui il programma ClEcardintro.exe da Start - Tutti i programmi > CIEsiemens -
CIE_CSP-> ClEcardintro.exe. Apparira la seguente finestra:

ClIECardIntro

Inztallazione del Certificato CIE nel Sistema

5
Ezci

3. Premi su Avvia (fig.5)

CIECardintro

\__:':,) Trovako il certificato relativo a cie 00033224848, Desideri introdurlo nel sistemar

S | Mo

fig.6

4. Premi su Si (fig.6)

CIECardIntro

\l’) Dperazione completata,

5. A questo punto sei pronto per attivare il tuo accesso ai servizi.

Tieni a portata di mano il PIN della tua CIE, ti servira per proseguire nell’attivazione e
segui attentamente le istruzioni che seguono:

- Accedi al sito https://www.cie.comune.trapani.it/
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Portal Microsoft Internet Explorer
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elndietro - J |ﬂ @ \_b /__j Cerca “S/E(Prefariti ﬁ:{ ,L-'v .__’:,' 13] lv_J

Indirizzo |@ https:f fvnav  cie,comune. trapani. it /Register fRegister .aspx - EY vai Collegamenti )

A|Smﬂ - | Walidazioni | Ridimensiona 55 Immagini Colori | Struttura Strumerti | Informazioni Meta Codice | Opzioni E Rizorze | Ingranditore

Portale
Carta d'ldentita Elettronica

COMUNE DI TRAPANI

Gentile Utente,

cliccando sul tasto "Registrati" si verra' registrati al portale e dopo alcuni secondi vi si accedera'. Dal guel momento
sara' possibile beneficiare dei servizi presenti nelle pagine del portale attraverso I'utilizzo della Carta d'Identita’
Elettronica.

I dati personali inviati durante la fase di registrazione sono criptati e protetti per ragioni di sicurezza.
Solo e soltanto il Comune di Trapani & autorizzato al trattamento dei dati inviati.

Reqistrati

4| 1 3

@ Operazione completata S @ tnrernet

T s " Hp— e
15 Start e 9 /A Portal Registration T ’(_‘J;‘L': 10,05

- premi sul Registrati come indicato nella finestra sopra:

- Apparira la seguente finestra:

Scelta certificato digitale

Identificazione

E necessario identificare il sito Web da visualizzare,
! Scegliere un certificato.,

Rilasciato da
PNl S I SUBCA-EMISSIONEZ-MI

Ilkeriori inFormazioni.. . ] l'l.fisualizza certificato... ]

[ o4 H Annulla ]
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- seleziona il certificato proposto, e premi “OK”, apparira quanto segue:

UL carta diidentita
" Elettronica (CIE} '

ak Annulla

- inserisci il PIN della tua carta d’identita e premi “OK”. Apparira la seguente finestra

Avviso di protezione &l

7 Le informazioni scambiate con questo sita non pozzono essere visualizzate o
?. modificate da altri. Tuttavia =i & verficato un problema con il certificato di
: protezione del zito.

& Il certificato di protezione & stato rlasciato da una societd che i & scelto
di conziderare non attendibile. Yisualizzare il certificato per stabilire ze
conziderare attendibile 'autorita di certificazione.

a La data del certificato di protezione & walida.

a Il nome del certificata di pratezione & valido e carisponde al nome della
pagina che zi desidera wizualizzare.

Caontinuare?

[ Si ] I Hao ] "\-’isualizza certificato

- premi ancora Sl e attendi la risposta del sistema che potra richiedere alcuni secondi.

Segqui ora le normali istruzioni che troverai nella pagina fino alla “Registrazione con successo’-
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Accederai cosi al Portale Cie nella tua area riservata con i tuoi dati anagrafici a disposizione.

<2 Portale CIE - Trapani - Microsoft Internet Explorer
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@Indietru = \_) \ﬂ \Ehl h /_\‘ Cerca ‘f‘\'{PreFeriti {‘} ‘ -\,‘,—' J b5 _J

: Indirizza i@ https:f fevaw, cie . comune, trapani. itfviews , aspxfid=ec38ada 3-boca-494c-b200-0836b5 1ae77d V| Yai ! Colegamenti

53

A'Swz - | “alidazioni Ridimensiona e Immagini Colari Struttura Strumerti Informazioni Meta Codice Opzioni IE Rizorse Ingranditore

Portale
Carta d'ldentita Elettronica
COMUNE DI TRAPANI

Homepage Autocertificazione Anagrafica  Ici |

Salve Fabio Rsbooces
Homepage 05/06;/2008 10.36.05

@j Refresh in 28:46 é & Internet

3

/A Portale CIE - Trapari ... T o&)EL R 105

Nota:
La prossima volta che dovrai accedere al Portale Cie del Comune, dovrai :

® collegare il tuo lettore di smart-card al pc inserire la tua Carta di identita’ elettronica.

® Eseguire il programma ClEcardintro.exe da Start & Tutti i programmi - CIEsiemens
- CIE_CSP- ClEcardintro.exe,

® inserire il PIN della tua carta e collegarti all’indirizzo https://www.cie.comune.trapani.it/



